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Geltungsbereich / Rechtsgrundlagen

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir den Lager—Service samt Nebenleistungen regeln die vertraglichen
Rechtsbeziehungen zwischen der Firma LogoiX GmbH (folgend LogoiX) und ihren "registrierten Kunden" (folgend
Kunde/n genannt).

Die Angebote von LogoiX GmbH wenden sich ausschliel3lich an unbeschrankt geschéaftsfahige naturliche Personen
sowie juristischen Personen.

Um den (postlagernd) Lager—Service von LogoiX nutzen zu kdnnen, muss ein Nutzer sich online unter
www.logoix.com oder am Kundenschalter in Freilassing anmelden.

Als ldentitdtsnachweis ist bei personlicher Anmeldung ein gultiger Lichbildausweis vorzulegen oder bei einer
Online-Anmeldung die Kopie eines gultigen Lichtbildausweises des Anmelders zuzusenden.

Die Anmeldung und die Registrierung als LogoiX-Kunde sind kostenfrei. Es gibt keine Mitgliedsgebuhren.

1. Leistungen

1.1 LogoiX bietet registrierten Kunden eine personalisierte/personliche Lager—Adresse (umgangssprachlich
"postlagernd Adresse" genannt) in der Wasserburgerstrasse 50a D-83395 Freilassing fiir die Ubernahme,
Einlagerung oder evtl.

Nachsendung von

- Paketsendungen

- Nachnahme-Sendungen*

- und Speditionsguter

(wie Palettenlieferungen, Colli und anderen sperrigen Giter bis 1000kg p. Einzelsendung)

—-von samtlichen deutschen Paketdienstleistern und Speditionen, die der jeweils giltigen Preis— und
Leistungsubersicht sowie den gultigen Regelungen zur Verpackung und Kennzeichnung genigen.

WICHTIG Es ist ausdriicklich untersagt "die LogoiX-Lageradresse" als Firmen—, Wohn— und/oder
Rechnungsadresse zu verwenden.

Bei Zuwiderhandeln droht umgehend der Ausschluss und der umgehende STOP samtlicher Leistungen. Im Falle
eines Verstosses, wird der Absender in Kenntnis gesetzt und samtliche Aufwendungen durch die LogoiX GmbH
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mit einem Pauschalbetrag von 43,00 € in Rechnung gestellt. Jeder Fall eines evtl. Missbrauches wird zur Anzeige
gebracht.

1.2 Nachnahme- & Unfrei—Anlieferungen. * Da bei Anlieferung einer Nachnahmesendung der NN-Betrag
umgehend und BAR an den Zusteller bezahlt werden muss, ist es Voraussetzung, dass dieser NN-Betrag von
Besteller/Empfanger (LogoiXkunde) bei LogoiX auch BAR oder durch ein ausreichendes LogoiX-Kontoguthaben
(bei Vorab-Uberweisung oder "sofortiiberweisung.de) hinterlegt wurde. Andernfalls ist eine Ubernahme durch
LogoiX nicht moglich.

1.3 Durch seine Anmeldung und Registrierung bei LogoiX, beauftragt und bevollméachtigt der Kunde, die LogoiX,
alle fuir inn (Kunde) bestimmten Pakete/Sendungen und Guter, in seinem Namen: a.) vor Annahme auf &ufRerlich
erkennbare Schaden, zu kontrollieren, b.) wenn erforderlich die Ubernahme-Unterschrift zu leisten, c.) zu
Ubernehmen, d.) ihn zu benachrichtigen, und e.) bis zur Dauer durch Abholung oder Nachsendung, zu lagern.
Diese Leistungen sind fur den Empfanger kostenpflichtig und werden von LogoiX laut der jeweils glltigen Preis—
und Leistungsibersicht verrechnet.

Eine angelieferte Sendung durchlauft das Kontrolling, wird edv—technisch erfasst, gescannt, gewogen und laut
Kundenauftrag entweder

a) bis zur Abholung bei LogoiX in Freilassing eingelagert und automatisch per E-Mail (optional per SMS oder
Anruf) benachrichtigt,

oder

b) bei gewilinschter Nachsendung: automatisch und ohne Lagergebiihr an die zum Zeitpunkt der Anlieferung bei
LogoiX hinterlegte Nachsende—Adresse, wie z.B. Wohnsitz, Arbeitsplatz, Biro oder andere Adresse,
nachgesendet.

1.4 Lager—/Liefer—Adresse. Damit LogoiX bei Zustellung einer Sendung diese auch dem richtigen Kunden
zugeordnet werden kann, ist es Voraussetzung, dass die personliche LogoiX-Lager adresse des Mitglieds
vollstandig und korrekt wie folgt dargestellt angegeben ist:

1. Zeile: Firma od. Name & Vorname
2. Zeile: clo LogoiX-Lager / (Knd—Nr)
3. Zeile: Wasserburgerstr. 50a

4. Zeile: D-83395 Freilassing

Sollten Ihnen in Ausnahmefallen nur 3 Zeilen fiir die Adresseneingabe zur Verfiigung stehen, geben Sie bitte
folgende Empfangeradresse ein:

1. Zeile: Knd-Nr.-Name & Vorname (z.B.12345 - Muster Thomas)
2. Zeile: Wasserburgerstr. 50a
3. Zeile: D—-83395 Freilassing

Fur eine evtl. notwendige Avisierung einer Sendung an lhre LogoiX-Lageradresse (meist bei
Speditions—Anlieferung notwendig) kénnen Sie gerne die LogoiX-Telefonnummer 08654 773016 angeben.

1.5 Bei Briefen und Werbepost gilt: Standardbriefe ohne Zeichnungspflicht und bis 20g (Ubernahmeunterschrift)
werden ohne Haftung und ohne weitere Serviceleistung von LogoiX kostenlos 7 Tage zwischengelagert. Sollte in
dieser Zeit keine Abholung durch den Kunden erfolgen geht die Briefsendung an den Absender zuriick. Handelt es
sich hierbei um erkennbare Werbe—-Post ist LogoiX berechtigt die Annahme abzulehnen oder ggf .
unwiederbringlich zu entsorgen.

Die Ubernahme von "Einschreiben" von Behdrden, Rechtsanwalt, Inkassounternehmen etc. fir registrierte
LogoiX-Kunden wird grundsatzlich verweigert.

1.6 Der Kunde ist verpflichtet daflir zu sorgen, dass es sich bei dem Inhalt der angelieferten Sendung nicht um die
in Absatz 2 naher bestimmten ausgeschlossenen Giiter ("Verbotsgiter") handelt. LogoiX erklart bereits jetzt, dass
LogoiX im Grundsatz keine Anlieferung von Verbotsgiter tlbernimmt. Mitarbeiter der LogoiX, sowie Zusteller und
sonstige Erfiillungsgehilfen sind nicht berechtigt Sendungen mit Verbotsgitern zu tibernehmen oder anzuliefern.
LogoiX akzeptiert die Anlieferung von Sendungen fur und im Namen des Kundens / Empfangers und deren
Ubernahme in die Obhut der LogoiX nur, wenn Inhalt der Sendung kein Verbotsgut ist. Der Kunde kann eine
Anlieferung von Sendungen, die Verbotsgiiter enthalten und von LogoiX Glbernommen werden, nicht als Annahme
seines Angebots auf Abschluss eines Lagervertrages verstehen. Von den vorliegenden AGB abweichende
Bedingungen kdnnen weder in mundlicher noch in schriftlicher Form vereinbart werden.



1.7 LogoiX hat keinen Einfluss auf die Dauer der Transportzeiten externer Versender und ist nicht verantwortlich fir
die Vollstandigkeit der angelieferten Sendungen. Teilanlieferungen sind zuléassig. Die Transportdauer und die
voraussichtliche Anlieferungszeit an LogoiX, hangt ausschlie3lich von dem, vom Versender jeweiligen frei
gewahlten Paket- oder Speditionsunternehmen ab.

1.8 Lagerservice mit Paket—-Nachsendung nach Osterreich (mit Identitatspriifung des Auftraggebers)

Vorraussetzung fir die Durchfihrung "Lagerservice mit Paketnachsendung” ist:
- die Zusendung der Kopie eines amtlich giiltigen Lichbildausweises (Fihrerscheinein, Pass oder
Personalausweis),
- ein ausreichendes Guthaben am LogoiX-Kundenkonto oder
- die Zahlung mit monatl. Lastschrift-Einzugsverfahren*. (Priifung durch Konto-Verifizierung)

Es gilt die Tariftabelle 3 "Lagerservice mit Paketnachsendung ab LogoiX-Lager nach Osterreich”.
Es werden in der Regel keine Lagerkosten berechnet.

Wabhlt der Kunden die Leistung: "Lagerservice mit Paketnachsendung”, werden an die LogoiX-Lageradresse
angelieferten und transportgerechten Paketsendungen i.d.R. umgehend an die angegebene Zustelladresse
in Osterreich nachgesendet

Zwei Zustellversuche

Im Service Paket-Nachsendung ist LogoiX bestrebt, dass diese Sendungen an den Empféanger personlich
abgegeben werden.

Hier gilt als vereinbart, dass die LogoiX—Zustellpartner in Osterreich, in der Regel (2) zwei Zustellversuche
unternehmen.

Beim wiederholten Nichtantreffen des Empféangers wird vom Zusteller eine Benachrichtigungskarte hinterlassen.

In diesem Fall kann der Empfanger der Sendung, diese bei der nachsten Niederlassung (des Zustellunternehmers)
persénlich abholen, bzw. mit ihm in Kontakt treten, um ggf. einen erneuten Zustelltermin zu vereinbaren.

TIPP: Eine Anderung der Zustellablaufe kann vom Empféanger nur durch eine personliche
Vereinbarung/Absprache mit dem Zustell-Fahrer erwirkt werden.

Gefahrengut und Guter welche unter Punkt 2.1 bis 2.11 (AGB fiir das Produkt: Lager—Service
"postlagernd") angefuhrt werden, sind von der Paket—-Nachsendung generell ausgeschlossen.

Die Haftung durch die LogoiX ist bei Nachsendungen bis max. bis 500.—€ pro Paket gegen "Sendungsverlust am

Transportweg ab LogoiX/Freilassing eingeschrankt. LogoiX haftet nicht fiir Giter, deren natirliche Beschaffenheit
besonders leicht zu Schaden, insbesondere durch Bruch, Rost, inneren Verderb, Austrocknen, Auslaufen oder normalen Schwund flihren
kénnen.

Sendungen, welche bei Anlieferung an LogoiX auRerlich als "ZERBRECHLICH" erkennbar sind, werden gegen einen Aufpreis in Hohe von
€ 2,00 (zzgl. Versandpreis) nachgesendet.

Bei Sendungend
2. Anlieferungs—Ausschliisse und Haftung bei Versto3en
2.1 Von der Anlieferung ausgeschlossen sind:
a.) Zollpflichtige oder unverzollte Sendungen
b.) Sendungen welche gegen gesetzliche oder behérdliche Verbote verstol3en
c.)Sendungen mit unzureichender Verpackung, insbesondere mit flissigem Inhalt, soweit dieser nicht bruchsicher
und gegen Auslaufen geschiitzt ist.

2.2 Sendungen, deren Inhalt, &uRere Gestaltung, Beforderung oder Lagerung gegen ein gesetzliches oder
behordliches Verbot verstoRen wie z.B. Einfuhrbestimmung, Drogen und Betaubungsmittel, Vertriebszulassung,
Vertriebsverbot, jugendgefahrdende Medien, Nationalsozialistische Artikel, Fahrscheine, Flugtickets, Eintrittskarten,
Arzneimittel, die in Deutschland und Osterreich nicht zugelassen sind, Stoffe und Zubereitungen aus Stoffen, die
dem § 2 des Arzneimittelgesetzes (AMG) unterliegen, Waffen und Waffenzubehor, explosionsgefahrliche
Gegenstéande, Chemikalien und andere gesundheitsschadliche Stoffe, Waren die das Urheber— oder Markenrecht
verletzen, etc. oder Sendungen deren Lagerung oder Nachsendung mit besonderen Auflagen verbunden sind oder
besondere Einrichtungen, Sicherheitsvorkehrungen oder Genehmigungen erfordern.

2.3 Sendungen mit verderblichen oder schadensgeneigten Gitern, die vor Hitze oder Kélteeinwirkung besonders
zu schitzen sind.

2.4 Sendungen, durch deren Inhalt oder dul3ere Beschaffenheit Personen verletzt, infiziert oder Sachschaden
verursacht werden kénnen;



2.5 Sendungen, die lebende Tiere, Tierkadaver oder Teile derselben, Korperteile oder sterbliche Uberreste von
Menschen enthalten; ausgenommen sind Urnen sowie wirbellose Tiere wie Bienen—Koéniginnen und Futterinsekten,
sofern der Auftraggeber samtliche Vorkehrungen trifft, die einen gefahrlosen, tiergerechten Transport ohne
Sonderbehandlung sicherstellen; ausgenommen sind ferner medizinisches oder biologisches
Untersuchungsmaterial, sofern die Regelungen fir die Beférderung von gefahrlichen Stoffen beachtet werden;

2.6 Sendungen, deren Beférderung und/oder Lagerung gefahrgutrechtlichen Vorschriften unterliegen;

2.7 Sendungen mit einem tatséchlichen Gesamtwert von mehr als 2.500,00 EURO brutto; die
Haftungsbeschrankungen gemaf Abschnitt 5 bleiben von dieser Wertgrenze unberihrt.

2.8 geloscht

2.9 Sendungen welche Edelmetalle, Schmuck, Uhren, Edelsteine, Kunstgegenstande, Antiquitaten, Unikate und
sonstige Kostbarkeiten, mit einen Gesamtwert von mehr als 250,- EURO enthalten;

2.10 ebenfalls von der Anlieferung generell ausgeschlossen sind Sendungen, wie Geld, Scheck— & Kreditkarten,
Flugtickets, Briefmarken, Wertkarten, Telefonkarten, besondere Zahlungsmittel, Wertpapiere oder
Vertragsunterlagen.

3. Priifung, Korrespondenz, Sonderleistung

3.1 LogoiX ist bei Anlieferung nicht zur Prifung von Beforderungsausschliissen gemaf3 Absatz 2 verpflichtet, ist
jedoch bei Verdacht auf solche Ausschliisse zur Offnung und Uberpriifung der Sendungen berechtigt. Der
Empfanger kann selbst dann keine Rechte hinsichtlich eines etwaigen Vertragsschlusses, der Behandlung, des
geschuldeten Entgelts, der Haftung usw. aus der unbeanstandeten Annahme und Lagerung seiner Sendung
herleiten, wenn er diese mit einem Kennzeichen versieht, das auf eine unter Absatz 2 fallende Beschaffenheit
verweist oder wenn er in sonstiger Weise auf Verbotsgiter hinweist

3.2 Es ist untersagt, eine E-Mailadressen mit der Endung "@LogoiX.com" als Korrespondenzadresse an Dritte
weiterzugeben. LogoiX Gbernimmt weder die Weiterleitung von Nachrichten (Post/Fax/E—Mail), welche von Dritten
an LogoiX-Kunden geschickt werden, noch werden diverse Abklarungen oder Vereinbarungen mit fremden
Beteiligten getatigt.

3.3 Fur gewtinschte Sonderleistungen (z.B. Ladehilfen, zuséatzliche Dokumentationen, Fotoaufnahmen, externe
Verwaltungsleistungen, usw.) berechnet LogoiX, je angefangene % Stunde einen Betrag in Héhe von 9,20 EUR / p.
Mann, inkl. 19% MwSt.

4. Leistungsbeschreibung
4.1 Der Auftrag gilt mit der Ubergabe der bei LogoiX eingelagerten Sendung an den Ubernehmer, oder eines
Bevollméachtigten gegen dessen Unterschrift, als erfillt.

4.2 Die LogoiX behalt sich vor, einen Auftrag zur Annahme und Lagerung jederzeit und ohne Angaben von
Griinden abzulehnen.

4.3 Die LogoiX ist berechtigt, nach Ubernahme einer Sendung vom jeweiligen Zusteller (Lieferanten), vom
Auftraggeber zur Feststellung ob es sich um bedingungsgerechte Sendungen handelt, Auskunft tGiber den Inhalt der
Sendung(en) zu verlangen. Verweigert der Auftraggeber die Auskunft, oder ist die Auskunft nicht rechtzeitig
einholbar, so ist LogoiX, sofern Anlass zur Vermutung besteht, dass es sich um eine nicht bedingungsgerechte
Sendung handelt, insbesondere um Sendungen, die gegen Absatz 2 dieser AGB verstol3en, berechtigt, diese
Sendungen durch Offnen zu priifen und/oder die Annahme zu verweigern.

4.4 Eine Kiundigung des Vertragsverhaltnisses durch den Auftraggeber ist nach Anlieferung und Annahme der an
ihn adressierten Sendung an LogoiX auf die Dauer von 6 Monaten ausgeschlossen.

4.5 Beauftragt ein Kunde die LogoiX mit der Verweigerung einer Anlieferung hat LogoiX das Recht folgendes
Entgelt als Ersatzleistung in Rechnung zu stellen: Bei Anlieferung durch einen Paketdienst 4,20 EUR und durch
eine Spedition 8,40 EUR zzgl. gesetzlicher MwSt.

5. Versicherung & Haftung

5.1 LogoiX haftet bei tbernommenen und eingelagerten Paketsendungen bis (ausgenommen Standardbriefe bis
20g ohne Zeichnungspflicht) bis max. EUR 500.-/p.Sendung gegen Einbruch, Diebstahl, Feuer oder
Wasserschaden, fiir die Dauer der Einlagerung im Betriebsstandort der LogoiX GmbH, Wasserburgerstr.50, 83395
Freilassing. Diese Haftung besteht auf die Dauer der Einlagerung, jedoch bis maximal 14 Lagertage und endet mit



der Abholung bzw. bei Leistung der Ubernahmeunterschrift, einer abholberechtigten Person. Eine erweiterte
Haftung der LogoiX nach dem 14. Einlagerungstag kann durch einen schriftlich vereinbarten Lagervertrag
Ubernommen werden.

5.2 LogoiX haftet fur einen Schaden, der durch Verlust oder Beschadigung nach Einlagerung entsteht. LogoiX
haftet wahrend sich die Sendung in der Obhut von LogoiX befindet, bis zu einem Betrag von 8,33
Sonderziehungsrechten des internationalen Wahrungsfonds je kg des Rohgewichtes der Sendung. LogoiX haftet
nicht fur Vorschaden, Folgeschaden und Folgekosten wie z.B. rein wirtschaftliche Verluste, Gewinneinbuf3en,
entgangenen Gewinne oder Umsatzverluste, Aufwendungen bei Ersatzvornahmen sowie Schéaden, die durch
Verzégerung bei der Abfertigung entstehen. Die Haftung fir andere als Guterschaden ist der Héhe nach je
Schadensfall, begrenzt auf das Dreifache des Lagerentgeltes welches fir die betreffende Sendung berechnet
wurde.

5.3 LogoiX haftet ausdriicklich nicht fiir Schaden oder verdeckte Schaden, welche vor Ubergabe der Sendung an
LogoiX, entstanden sind.

5.4 Der Kunde hat als Auftraggeber der LogoiX, auch wenn ihn kein Verschulden trifft, Schaden und
Aufwendungen zu ersetzen, welche von angelieferten Waren und Sendungen durch: ungentigende Verpackung
oder Kennzeichnung, Unterlassen der Mitteilung Uber die Gefahrlichkeit des Gutes oder Fehlen, Unvollstandigkeit,
Unrichtigkeit der Frachtpapiere / Lieferschein oder falscher Auskiinfte, verursacht werden.

5.5 Jede Haftung der LogoiX ist ausgeschlossen, wenn LogoiX nachweist, dass das Gut in derselben
Beschaffenheit an den Empfanger Gibergeben wurde, —wie sie es vom Zusteller erhalten hat.

5.6 Die Abtretung oder Verpfandung von Anspriichen durch den Empfanger ohne Einwilligung von LogoiX ist
ausgeschlossen.

5.7 Ist Gefahr im Verzug, veranlasst durch eine an uns gelieferte Sendung, haftet der Empfanger (der
LogoiX-Kunde) und LogoiX ist berechtigt, zu Lasten und Kosten des Kunden alle MalRnahmen zu ergreifen, welche
die Gefahr abwenden oder verringern kénnen.

5.8 Leistet die LogoiX als Auftragsnehmer auf Verlangen des Empfangers bei schweren und/oder sperrigen Gitern
Ladehilfe, so haftet der Auftragnehmer fur Schaden am/im Fahrzeug des Empféangers oder an dem Verladegut nur
bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung. Von allen sonstigen Anspriichen des Empféangers im
Zusammenhang mit einer Ladehilfe stellt der Auftraggeber den Auftragnehmer frei, es sei denn, er hat dem
Auftragnehmer bei Auftragserteilung derartige Ladehilfe ausdriicklich und schriftlich untersagt.

5.9 Der Empfanger der LogoiX-Kunde) haftet personlich fir Verstol3e gegen gesetzliche oder behordliche Verbote
bei Nutzung der Lager— & Lieferadresse und/oder bei Auftragserteilung zur Nachsendung an eine Adresse in ein
Mitgliedsland der EU. Samtliche Gebiihren und Kosten aus Verfahren gehen zu Lasten des Kunden(Empfanger)

6. Anmeldung von Anspriichen / Verjahrung / namenlose Sendungen

In der Regel werden von der LogoiX keine Sendungen mit offensichtlicher Beschadigung ohne Schadenscannung
angenommen. Die Abklarung von Schadensfallen, welche angelieferte Sendungen betreffen fallt nicht in den
Aufgabenbereich der LogoiX und muss mit dem jeweiligen Versender bzw. dem beauftragten Lieferanten, vom
Empfanger selbst abgewickelt werden. Die LogoiX unterstitzt seine Kunden in bestimmten Fallen und erklart sich
bereit, sofern ein Dokumentationsgerat vor Ort zur Hand ist, Fotos von der beschadigten Ware zu machen und
diese dem Kunden zur weiteren Beweisflihrung zur Verfiigung zu stellen.

6.1 Alle Schaden- auch verdeckte Beschadigungen— missen, umgehend und vor verlassen des Betriebsgelandes
der LogoiX gemeldet werden und sind vom Ubernehmer schriftlich zu protokollieren.

6.2 Eine Haftung durch LogoiX besteht ab der schriftlich bestatigten Annahme der Sendung bei Anlieferung durch
einen Mitarbeiter der LogoiX, und erlischt —sobald die Sendungen das LogoiX Betriebsgebaude verlassen, bzw.
nach Leistung der Ubernahmeunterschrift des Abholers. Spatere Anspriiche sind nicht mehr zuléssig.

6.3 Hindernisse: Kann eine Sendung keinem Kunden zugeordnet werden, so wird LogoiX mit den ihr zur Verfiigung
stehenden logistischen Mitteln versuchen, den Empféanger auszuforschen. Kann eine Sendung folglich an den
richtigen Empfanger zugeordnet werden, verrechnet LogoiX dem Empfanger der Sendung einmalig eine
Entschadigung fir die Bearbeitung in H6he von 2,00 EUR und kann zusatzlich 1,00 EUR/pro Lagertag, gerechnet
von der Anlieferung bis zur Ubergabe, dem Empfanger in Rechnung stellen. Gelingt die Ausforschung nicht
umgehend, wird diese Sendung bis zur Zuordnung max. aber 3 Monaten als (No Name—-Sendung) gelagert. Sollte
die Sendung auch nach dieser Frist nicht zuordenbar sein, geht diese Sendung als Kostenersatz zur Abdeckung



samtlicher Aufwendungen in das Eigentum von LogoiX Uber. Diese ist berechtigt, die Sendung auch zu verwerten,
zu entsorgen oder karitativen Organisationen zu schenken.

6.4 Wird die Lagerdauer von 3 Monaten Uberschritten und liegt kein Auftrag fiir die Verlangerung der Lagerdauer
vor, so gilt die Eigentumsregelung wie unter Punkt 6.3. beschrieben.

7. Annahme/Verweigerung von Nachnahme- und Unfrei-Sendungen

Nachnahme- und/oder UNFREI-Sendungen ("Porto zahlt Empfanger" wie z.B. bei der Deutsche Post 12.—€)
werden von LogoiX nur unter der Bedingungen angenommen, dass ein Kundenauftrag und das entsprechende
Entgelt als Barbetrag am Kundenkonto (Guthabenkonto) vorliegt. Der Kunde kann Serviceleistungen im
Kundenportal "meinLogoiX" jederzeit interaktiv wahlen. Eine Vorfinanzierung durch LogoiX fir Nachnahme und
Unfrei—Anlieferung ist ebenso ausgeschlossen, wie eine Bezahlung der Nachnahme- oder Unfrei-Sendung mittels
Lastschrift-Einzugsverfahren. Als Service fur eine sofortige Aufladung des LogoiX—Nachnahme-/Unfrei-Kontos
bietet LogoiX die Zahlungsform "sofortiiberweisung.de" an.

7.1 Ist folglich beim 1. Zustellversuch des Lieferanten kein ausreichendes Guthaben fir das Entgelt der
Nachnahme- oder UNFREI-Sendung auf dem LogoiX—Nachnahmekonto des Empfangers, wird der Kunde per
E-Mail und (bei Hinterlegung einer Handynummer) per kostenfreier SMS von diesem Sachverhalt in Kenntnis
gesetzt. Es erfolgt in der Regel eine Zweit-Zustellung am nachsten Werktag. Fir diesen Fall bietet LogoiX seinem
Kunden/Empfanger schnelle Zahlungsmdoglichkeit, sein LogoiX-Nachnahmekonto bis zur Zustellung am néchsten
Werktag, aufzuladen:

a.) Einfach per "Sofort-Uberweisung" (Dauer i.d.R. max. 60 Sekunden) oder

b.) mittels BAR-Einzahlung am Kundenschalter in Freilassing.

Bank—-Anweisungen von Kunden an die LogoiX werden mittels EDV-Anbindung taglich automatisch geprift und
dem Kunden automatisch gutgebucht. Voraussetzung fiir eine automatische und zeitgerechte Buchung sind
korrekte Daten im Verwendungszweck der Uberweisung.

7.2 Erfolgte eine ausreichende Kontodeckung nicht fristgerecht vor der 2. Zustellung, gilt die Annahme als
verweigert und geht unwiderruflich an den Auftraggeber zurtck.

8. Mail, SMS und Empfangsbenachrichtigung

Die Kunden der LogoiX werden gemaR der vom jeweiligen Kunden gewahlten Benachrichtigungsform tber den
Eingang einer an sie adressierten Sendung informiert, sobald diese in das System aufgenommen wurde. Eine
Benachrichtigung erfolgt verpflichtend per E-Mail und kann zuséatzl. optional auch per SMS und/oder Anruf
erfolgen. Die LogoiX behélt sich eine Zeitspanne von mindestens 2 Stunden zwischen Eintreffen einer Sendung
und Ausgang der E-Mail- bzw. SMS-Benachrichtigung vor. Eine Benachrichtigung per Telefon (Anruf) kann
gegebenenfalls spater erfolgen. Bei Standardbriefsendungen bis 20g erfolgt keine Benachrichtigung.

8.1 Die LogoiX und das beauftragte Partner—-Unternehmen NetXP tbermitteln SMS—-Benachrichtigungen im Format
"Hight-Quality". Dadurch ist erfahrungsgeman eine fast liickenlose und fehlerfreie europaweite Ubermittlung von
SMS-Mitteilungen gewahrleistet. LogoiX haftet nicht fur evtl. nicht ordnungsgemafier, zeitverzégerter oder nicht
vollstandiger SMS—Mitteilungen. Die Richtigkeit und technische Funktionsfahigkeit der angegebenen
Kontaktmdglichkeit ist — bei sonstigem Haftungsausschluss der LogoiX — von Absender und Empféanger
sicherzustellen.

8.2 Benachrichtigungen per E-Mail kénnen ausschlieB3lich an die im Kundenportal "meinLogoiX" hinterlege
E-Mailadresse tbermittelt werden. Um eine korrekte und hindernisfreie Zustellung zu ermdglichen, hat der Kunde
daflir Sorge zu tragen, dass sich die E-Mailadresse office@logoix.com , auf der Liste "sichere Absender"
(Whitelist) befindet. LogoiX Gibernimmt keine Haftung fiir die ordnungsgemalRe, vollstandige und verzégerungsfreie
Ubertragung dieser E-Mail Nachrichten.

8.3 Anderungen Ihrer personlichen Kundendaten, sowie die Nutzung und die Auswahl der Angebote aus dem
Leistungsportfolio der LogoiX, erfolgen in Eigenverantwortung des Users und interaktiv im Kundenportal
"meinLogoiX" unter www.BilligerVersenden.com

9. Entgelte/Widerspruch/Fristen

Es gelten die, am Tag der Leistungserbringung aktuellen Preise und Zuschlage, welche unter www.logoix.com oder
am Kundenschalter in Freilassing einsehbar sind. Dem Auftraggeber wird in diesem Fall das Entgelt im "voraus" in
Rechnung gestellt. Der Auftraggeber ist der Rechnungsempfanger und gegentber der LogoiX ohne Abschlag
zahlungspflichtig. Fir die Bezahlung stehen dem Rechnungsempfanger folgende Zahlungsformen zur Verfiigung:
Barzahlung am LogoiX-Kundenschalter, Onlinetiberweisung fiir eine Kundenkonto—Aufladung, Paypal,

Kreditkarte bei Online—Auftragserteilung, "Sofortiiberweisung.de", oder Lastschrifteinzug* (*nach erfolgter
KTO-Priifung).



Bei Gewahrung der Zahlungsform mittels Lastschrifteinzug und bei weniger als einhundert Euro Monatsumsatz, gilt
die Verrechnung eines Einziehungsentgeltes vom 25 Cent als vereinbart.

Samtliche Spesen, auch evtl. anfallende Transaktions— und Bankspesen oder Bearbeitungsgebihren gehen zu
Lasten des Auftraggebers.

LogoiX GmbH ist berechtigt, elektronische Rechnungen zu erstellen, die den jeweiligen steuerrechtlichen
Vorschriften (vgl. 8 14 UStG) genligen. Rechnungen bleiben bis 12 Monate im Kundenportal-Archiv abrufbar und
werden nach 12 Monaten aus dem Archiv entfernt. Der Auftraggeber hat Einwendungen gegen Rechnungsbetrage
innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt geltend zu machen; spatere Einwendungen sind ausgeschlossen. Nach Ablauf
dieser Frist sind Anspriiche - gleich aus welchem Rechtsgrund ausgeschlossen.

10. Sonstige Regelungen
10.1 Der Auftraggeber kann Anspriiche gegen die LogoiX, ausgenommen Geldforderungen, weder abtreten noch
verpfanden.

10.2 Der Auftraggeber kann gegen Anspriiche der LogoiX nur mit rechtskraftig festgestellten oder unbestrittenen
Forderungen aufrechnen.

10.3 Die LogoiX ist berechtigt, die Daten zu sammeln, zu speichern und zu verarbeiten, die vom Auftraggeber oder
Empfanger im Zusammenhang mit den von ihr durchgefiihrten Leistungen Ubermittelt und/oder dafiir bendtigt
werden. Weiterhin ist LogoiX erméachtigt, Gerichten und Behérden im gesetzlich festgelegten Rahmen Daten
mitzuteilen.

10.4 AusschlieB3licher Gerichtsstand fur Rechtsstreitigkeiten mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen
Rechts oder offentlich-rechtlichen Sondervermégen aus Vertragen, die diesen AGB unterliegen, ist Traunstein.

10.5 Anderungen und Erganzungen dieser AGB sind nur wirksam, wenn diese schriftlich vereinbart werden.
Mindliche Nebenabreden gelten nicht.

10.6 Es gilt die jeweils aktuelle Fassung der AGB, die in der Geschaftstelle von LogoiX aufliegt und im Internet
unter www.LogoiX.com einzusehen ist.

11. Gewahrleistungsausschluss
LogoiX Ubernimmt keine Gewahr fiir die Verfiigbarkeit der Online-Dienste, die Verwendbarkeit der Dienste fir die
von lhnen verfolgten Zwecke sowie die Richtigkeit und Vollstandigkeit angezeigter Inhalte.

12. Unterlassung:

Dem Kunden ist es ausdrtcklich untersagt, seine personliche "LogoiX Lager—/Lieferadresse" in der
Wasserburgerstr. 50a, 83395 Freilassing als:

a) Rechnungsadresse

b) Vertrags— oder Zahlungsadresse

c¢) Korrespondenzadresse

d) Wohnadresse

e) Firmensitz oder Firmenadresse

f) Lieferadresse fir unverzollte Sendungen,

- zu nutzen oder fiir die Nutzung durch andere Personen, an Dritte weiterzugeben.

Verstésse dagegen haben automatisch die Kunden-Sperre zur Folge. Im Falle eines begriindeten Verdachts auf
eine missbrauchliche Verwendung der "LogoiX Daten und/oder Leistungen" wird umgehend Strafanzeige erstattet.

13. Haftungsbeschrankung fir die Nutzung lhres Kundenportals

Sowohl lhre Haftung als auch die Haftung von LogoiX fiir Vorsatz, grobe Fahrlassigkeit und Produkthaftung richtet
sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In Fallen von einfacher Fahrlassigkeit haften sowohl Sie als auch LogoiX
nur fir die Verletzung von Kardinalpflichten. In diesen Fallen ist die Haftung begrenzt auf die typischen und zum
Zeitpunkt der Nutzung der Dienste vorhersehbaren Schaden.

14. Anderungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen

LogoiX kann diese Bedingungen von Zeit zu Zeit anpassen, beispielsweise um rechtliche oder regulatorische
Anforderungen umzusetzen oder Funktionsanderungen der Dienste zu berucksichtigen. Sie sollten daher
regelmaRig einen Blick auf diese Nutzungsbedingungen werfen. Die jeweils aktuellen Bedingungen finden Sie unter
http://www?2.logoix.com/agb.html. Wenn Sie mit den geanderten Bedingungen nicht einverstanden sind, missen
Sie die Nutzung der Dienste einstellen. LogoiX behélt sich zudem vor, Sie in diesem Fall von der Nutzung einzelner
oder aller Dienste auszuschlieRen.


http://www2.logoix.com/agb.html

Entgegenstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kunden oder Auftraggebers wird hiermit ausdrticklich
widersprochen.

15. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so berihrt dies die
Wirksamkeit der restlichen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt an der Stelle der unwirksamen Bestimmung eine
entsprechende oder zumindest nahekommende Ersatzbestimmung, weiche die Parteien zur Erreichung des
gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt
hatten. Dies gilt bei Unvollstandigkeit entsprechend.

16. Informationen zu: Zoll & Bestimmungen im Postverkehr

Sendungen, die im Postverkehr in das Zollgebiet der Europaischen Gemeinschaft verbracht oder aus diesem
ausgefiihrt werden, unterliegen der zollamtlichen Uberwachung. Mehr niitzliche & wichtige Informationen>>
Die zentrale Auskunftsstelle im Informations— und Wissensmanagement Zoll (IWM Zoll) beantwortet alle lhre
Fragen "rund um den Zoll".


http://www.zoll.de/c0_reise_und_post/b0_postverkehr/index.html
http://www.zoll.de/infocenter/index.html

	

